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Camila Fique. Estudiante de últimos semestres de química farmacéutica de la Universidad Nacional 
de Colombia. Soy miembra activa del voluntariado UAEM Colombia ( Universities allied for
essential medicines) y he participado en iniciativas de acceso a medicamentos. Ubicación Bogotá-
Colombia
Karen Franco soy de Colombia, estudiante de último semestre de Química Farmacéutica. Estoy a 
disposición en lo que se requiera del proyecto.
Miriam García, Internacionalista de profesión con especialidad en innovación social. Soy Co-
fundadora de Joy Joy una ong que trabaja el derecho a la salud (específicamente VIH) en la infancia 
y poblaciones vulnerables. México- Chiapas/Puebla

Mentor.  Carlos Villamil.  Ing. Químico.  MSc. MBA.  Apasionado por el emprendimiento y
desarrollo de negocios en LATAM.



Matriz CSD – Certezas

1. Los paises latinoamericanos no tienen la capacidad suficiente de proteger a las personas que 
trabajan en la cuarentena. Ya sea trabajadores de la salud u otros trabajadores asociados.

2. La falta de distancia en espacios públicos para mantener la higiene es escasa o nula comparada a 
espacios de países desarrollados.

3. En los medios de transporte hace falta tomar medidas para disminuir el impacto del contagio por el 
coronavirus, teniendo en cuenta que son espacios "pequeños" por los que diariamente pasan 
muchas personas

4. No todas las personas tienen la capacidad de acceder a la información ni a los servicios sobre la 
higiene

5. La falta de acceso a servicios públicos, evita que se consiga una adecuada higiene
6. Además de los elementos de higiene personal, como los tapabocas. Hacen falta medidas de 

desinfección en espacios públicos, en los que también es probable la dispersión del virus 
(ascensores, entrada/salida de supermercados)

7. Una parte importante para propiciar la higiene, es saber comunicar los beneficios y riesgos de esta 
práctica, en distintos tipos de población, ejemplo: población analfabeta o con dificultad auditiva
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Matriz CSD - Suposiciones

1. El sector salud no está capacitado para la protección y actuación contra el virus.
2. Si todos los individuos tuvieramos nuestro propio kit de aseo, no tendriamos que depender de otras 

personas para que nos limpien nuestro espacio/puesto de trabajo. Suponiendo que en una empresa 
cada individuo cargue su kit de aseo y limpie su oficina y su espacio personal seria mas facil la higiene 
de los espacios

3. Las trabajadores, como los domiciliarios, se encuentran en constante riesgo, así como las personas que 
reciben el servicio, por lo que parte del impacto sobre la mitigación del virus se podría dar, si se dan 
elementos de higiene básicos para ellos, así como constante información de la importancia del 
autocuidado

4. Las personas que viven mas alejadas de la ciudad tienen menos susceptibilidad a recibir el virus pero en 
dado caso de que llegué no van a ser atendidas de la mejor manera, porque la atención del COVID 19 
esta centralizada

5. No se ha difundido información suficiente, sobre métodos adicionales al gel antibacterial, para 
disminuir la carga viral (ácido peracético, hipoclorito de sodio, amonio cuaternario

6. después de que lleguemos al pico de casos en los países los gobiernos empezarán a aflojar las medidas 
de aislamiento, pero la gente va a volver a sus trabajos con mucho pánico 

7. No hay ningún protocolo que indique la frecuencia y concentración con que deben desinfectarse 
ambientes diferentes a centros hospitalarios

E
N
T
R
E
G
A
B
L
E



Matriz CSD - Dudas

1. teniendo en cuenta investigaciones chinas recientes, 8 de cada 10 personas es asintomatica,  A 
partir de la higiene, Como podemos garantizar que las personas asintomaticas no transmitan en 
sobremedida el virus?

2. ¿cómo mejorará esta experiencia las políticas públicas, licitaciones y protocolización de 
emergencias? Existirá realmente una transición o transformación

3. El gel antibacterial es realmente tan útil para disminuir la probabilidad de contagio como lo es el 
jabón? Considerando que éste último si actúa haciendo más vulnerable al virus, al tener efecto 
sobre la capa lipídica ("protectora') del virus

4. hasta el momento, diferente al aislamiento, cual es la manera más efectiva de "eliminar" el virus 
circulante ?

5. existe algún protocolo de limpieza e higiene por parte de las empresas que exija a sus empleados 
hacer limpieza de su puesto? Porque tenemos que depender de otras personas para hacerlo?
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